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Betingelser og vilkar for bestilling af

Almindelige vilkar for catering Bank: Merk
ank: vierkur

Hos Send Flere Krydderier gnsker vi, at vores kunder altid fgler Reg. Nr.: 8401 Konto nr.: 1132168
sig trygge, nar de bestiller mad til deres arrangement. Derfor (Angiv faktura nr)
beder vi dig gennemlase betingelserne for levering af catering

fra Send Flere Krydderier (herefter benaevnt SFK).

Ved skriftlig bekraeftelse af den fremsendte ordrebekraeftelse accepteres vores handelsbetingelser,
og der indgas en bindende aftale mellem SFK og ordregiver (herefter benaevnt Kunden).

@vrige aftaler og vilkar i forbindelse med bestilling af catering skal indgas skriftligt mellem SFK og
Kunden for at veere geeldende for leveringen. Vi ser frem til at levere den bedste cateringoplevelse
til dig og dine gaester.

Levering

Vi forpligter os til at levere din mad i henhold til den geeldende ordrebekraeftelse. Ved levering med
vores kurer vil der blive palagt et leverings- og afhentningsgebyr. Dette gebyr afhaenger af
leveringsafstanden og starter fra kr. 550 for tur/retur. Ved besvaerlige parkerings- eller
adgangsforhold kan der forekomme et ekstra transportgebyr, hvilket vil fremga af
ordrebekraeftelsen.

Der kan opsta uforudsete haendelser ved levering, som kan forsinke en leverance. | sddanne
tilfeelde, hvor SFK ikke har mulighed for at forudse forsinkelsen, kan vi ikke holdes gkonomisk
ansvarlige, og der gives ikke nedslag i prisen. Vi tilstreeber dog altid at sende catering afsted i god
tid for at minimere risikoen for forsinkelser.

Justering af antal

Det er muligt at justere det bestilte kuvertantal med +/- 15 % indtil 8 dage fgr arrangementet. Det
er vigtigt, at du kontakter os hurtigst muligt, hvis du gnsker at tilfgje flere kuverter, sa vi kan sikre
en god levering.



SEND FLERE
KRYDDERIER

Minimumsbestilling

Vi tilbyder levering af catering fra minimum 15 kuverter, dog med en minimumspris pa kr. 2.500
(eksklusive levering).

Anretning

Vi leverer catering i transportfade og/eller i sma glas, som efter gnske og udtryk kan szettes pa
bordet. @nsker man porcelan eller andet service, skal man selv sgrge for dette. @nskes der
takeaway-emballage, skal dette aftales pa forhand og vil medfgre et ekstra gebyr. Vi aftaler
afhentning af service efter arrangementet. @nsker Kunden selv at tilbagelevere service, skal dette
aftales. Ved forgaeves kgrsel for afhentning opkraeves et ekstra transportgebyr.

Bestilling og afbestilling

Bestilling skal ske senest 8 dage fgr levering, medmindre andet er aftalt med kgkkenet. Nar du
bestiller, vil du modtage en ordrebekrzeftelse og faktura, som skal veere betalt inden levering. Hvis
betalingen ikke er modtaget rettidigt, forbeholder vi os retten til ikke at levere den bestilte
catering. | sddanne tilfaelde vil vi dog altid advisere Kunden forud.

Afbestilling:
o Afbestilling skal ske skriftligt senest 8 dage inden levering.

¢ Ved afbestilling mindre end 8 dage og mere end 3 dage fgr levering faktureres 70 % af det
aftalte belgb.

e Ved afbestilling mindre end 3 dage fgr levering faktureres 100 % af det aftalte belgb.

Force Majeure

Ved ekstreme forhold eller uforudsete handelser, som strejke og lockout, forbeholder SFK sig
retten til at aflyse arrangementet uden forudgaende varsel. | sddanne tilfeelde vil dette ske
vederlagsfrit for Kunden.

Der tages forbehold for uforudsete store prisstigninger og reguleringer pa markedet vedrgrende
mad- og drikkevarer. Hvis catering er bestilt med langt varsel, eller prisstigninger vedrgrer
produkter, der ikke er afregnet inden arrangementet, og hvor der kan redeggres for, at de
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vaesentlige prisstigninger omfatter varer tilbudt i forbindelse med leveringen, forbeholder SFK sig

retten til at justere prisen med kort varsel. Kunden vil dog altid blive informeret herom inden
levering.

Det kan desvaerre forekomme, at en ravare mod forventning ikke kan skaffes. | sadanne tilfaelde vil

vi informere Kunden forud for levering og erstatte ravaren med en anden af samme veerdi og
kvalitet uden ekstra omkostninger.



